YOUNG 6 LIVING

ESSENTIAL OILS

Ulkopuolisten tahojen materiaalit

Young Livingin kayttaytymistd valvovan osaston tarkoitus on auttaa kaikkia Young Livingin jasenia
noudattamaan virallisia sddntdja ja yllapitaa yrityksen laatuvaatimuksia ja vaatimustenmukaisuutta, jotta
jokainen jasen voi jakaa Young Living -tuotteita menestyksekkaasti ja turvallisesti. Viime aikoina tiimillemme
on lahetetty kysymyksia siitd, milloin on sopivaa kayttda ulkopuolisten tahojen materiaaleja. Olemme
kerdnneet tasta jasenillemme tietoja, jotka vastaavat ndihin kysymyksiin olematta kuitenkaan lainopillisia
neuvoja.

Tuotteita koskeva vaatimustenmukaisuus

Young Livingin kdytantojen ja menettelytapojen mukaisesti asiaton tai sdant6jen vastainen tuotetta koskeva
vaittdma voi olla esimerkiksi

o virheellinen tai sdantdjen vastainen vaite, ettd Young Living -tuotteita voi kdyttaa sairauksien
diagnoosiin, hoitoon, lievitykseen tai ehkaisyyn

o valheellinen tai harhaanjohtava Young Living -tuotteita koskeva vaittama

o halventava tai totuudenvastainen Young Living -tuotteita koskeva vaittama.

Ulkopuolisten tahojen materiaalit ja vaatimustenmukaisuus

Jasenet kysyvat toisinaan esimerkiksi: ”Mita jos minulla on kirjoja tai muita ulkopuolisten tahojen materiaaleja,
joissa kerrotaan, miten tuotteita voi kayttaa ruumiillisten sairauksien tai vaivojen hoitoon?”

Young Livingin kdytannot eivat rajoita kirjojen ja ulkopuolisten tahojen materiaalien ostamista, lahjoittamista,
lukemista tai omistamista, kunhan ne pidetdan erillddn Young Living -liiketoiminnasta. Tama tarkoittaa
kuitenkin sita, ettd jos jaat ulkopuolisten tahojen materiaaleja, kuten kirjoja, artikkeleita ja esitteita,
markkinoidessasi Young Livingid, ndma materiaalit eivat saa sisdltdaa saantdjen vastaisia tuotteita koskevia
vaittamia.

Young Living ei voi kdyda lapi kaikkia ulkopuolisten tahojen materiaaleja tarkistaakseen niiden
vaatimustenmukaisuuden. Jos materiaalin ilmoitetaan olevan sdantéjen vastainen ja sita kaytetaan Young
Living -tuotteiden markkinointiin, Young Living tutkii asian.

Ohjeet ulkopuolisten tahojen materiaalien jakamiseen

Young Living -tuotteita markkinoidessa ja myydessa seuraavissa materiaaleissa ja viestintdkanavissa on oltava
ainoastaan saantdjen mukaisia tuotteita koskevia vaittamia ja tietoja:

. esitteet
. sosiaalinen media
. sdhkopostit
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o webinaarit

o tapahtumat, koulutus tai opetus, jotka liittyvat Young Living -tuotteiden myyntiin
° tallennetut tapahtumat, jotka tukevat Young Living -tuotteiden myyntia

o julkaistut haastattelut, joissa puhutaan Young Living -tuotteista.

Jos sinulla on lisdkysymyksia kanavista tai materiaaleista, joita ei ole mainittu tassa tai kysymyksia
toiminnastasi ja annetuista sdanndista, kddnny sellaisen ammattilaisen puoleen, joka tuntee paikalliset ja
eurooppalaiset ohjeet ja lait.

Kiitos kaikesta, mita teet tukeaksesi Young Livingia ja sen pyrkimyksia asettaa standardeja. Jokaisen jasenen
ty6panos on tarkea Young Livingin menestykselle ja tulevaisuudelle!
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